
 
 

ALEX MAURICIO RAMIREZ GALLEGOS 
Lago Lanalhue  1559. La Florida. Santiago – Chile. 
Cel.: +(56 9) 8 500 26 20  Fono: +(56 2) 2 283 6834  

Aramirezgallegos1972@gmail.com 
 

 
 
RESUMEN  
 
Ingeniero Ejecución Industrial con casi 20 años de experiencia en posiciones ejecutivas en diversas áreas; como 
producción, específicamente Plantas de Procesos. Apoyo de la gestión productiva de la planta, es decir Planificar, y 
Dirigir los procesos, de acuerdo a la eficiencia, calidad y seguridad esperada por la Empresa.  Ayuda en la Gestión de 
los recursos humanos y materiales, para mantener la operación de la planta de manera continua, que permita cumplir 
con la producción planificada con el objetivo que se entregue un producto de calidad hacia los clientes. 
 
Ejecutivo con visión global del negocio con alta capacidad de trabajar bajo presión, orientado a los resultados que 
permitan satisfacer las necesidades de los clientes, alta capacidad de trabajo en equipo, capacidad de adaptación y 
aprendizaje, buen criterio en la toma de decisiones, excelentes habilidades interpersonales, y como fortaleza destaca 
el vínculo y buena coordinación entre las áreas de Producción y Comercial. 
 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 
 
ASISTCALL  S.A. 
 
 Actualmente dedicada a la  promoción y comercialización de beneficios para las empresas adherentes a la mutual 
de seguridad (Cámara Chilenas de la Construcción) y para sus trabajadores. La gestión de comercial involucra, la 
venta de los beneficios de parte  de la mutualidad..  
 
Asesor  de Seguros.                                                                                                                                  Jul 2015- a la fecha 
 
Logros: 
 Aumento del número de trabajadores que optan por la contratación de los beneficios. 
 Fidelización de empresas con la mutualidad. 
 
 
GUEMAC S.A. 
Franquiciado de Claro Chile, con  años de experiencia en el Mercado, que actualmente comercializa Productos de 
Telefónica Chile y Servicios de Comunicación Claro. La gestión de Venta se desarrolla fundamentalmente a través de 
puntos de Venta en Mall, Puntos de Venta no Tradicional  y Terreno. Posee cobertura geográfica en la Región 
Metropolitana y en la zona sur de chile.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Abr. 2015 – Jun. 2015 
 
Logros: 
 Traída de nuevos clientes. 
 Fidelización de clientes. 
 
 
FIST CORREDORES DE SEGUROS  S.P.A. 
Empresa dependiente de la fundación IST, que forma parte del grupo de empresas del IST (Instituto de Seguridad del 
Trabajo) . Actualmente dedicada a la elaboración y desarrollo de beneficios para las empresas adherentes a la mutual 
y para sus trabajadores. La gestión de comercial involucra, la venta de los beneficios y la incorporación de empresas a 
la mutualidad..  
 
Asesor  de Seguros.                                                                                                                                  Oct 2014- Marz 2015 
 
Logros: 
 Mejoramiento de los índices en la incorporación de nuevas empresas. 
 Aumento del número de trabajadores que optan por la contratación de los beneficios. 
 Fidelización de empresas con la mutualidad. 



 
 
CONSORCIO RDTC   S.A. 
Franquiciado de Movistar,  desarrollando ingeniería e instalación de sistema FTTX, ingeniería y construcción de 
cableado estructurado, ingeniería y obras en la red de transporte y datos, entre otras actividades técnicas. 
Actualmente también  comercializa Productos de Telefónica Chile y Servicios de Comunicación Movistar. La gestión de 
Venta  está orientada al proyecto de “Alto Valor”, en una segmentación en la región metropolitana.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Abr. 2014- Sept 2014 
 
Logros: 
 Traída de nuevos clientes. 
 Fidelización de clientes. 
 
ALO VENTAS LIMITADA (Planta ubicada  en el parque industrial buenaventura - Quilicura) 
Empresa líder en el mercado de plataformas  de trabajo en altura con 11 años de experiencia en el mercado del 
arriendo y la venta de equipos, además de representación de equipos vinculados con la carga y a la implementación 
de vehículos de servicio ,abordando áreas como la  minera, energía, agroindustria, celulosa,, papel y petroquímica, 
entre otras. Empresa certificada  ISO 9001 – 2008.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Jul. 2013- Ene. 2014 
 
Logros: 
 Traída de nuevos clientes. 
 Fidelización de clientes. 
 Encargado de la entrega de los equipos comercializados, entrega y puesta en marcha en terreno. 
 Aperturas de nuevas posibilidades de negocios para empresas relacionadas, que forman parte del holding. 
 
 
MANUFACTURA REPUESTOS AUTOMOTRICES LIMITADA (Planta ubicada  en el parque industrial  - Santiago Centro) 
Empresa familiar, con antiguo liderazgo en el mercado de Transferencia Térmica, con más de 15 años de experiencia 
en el mercado del servicio de mantenimiento de equipos, abordando principalmente el área vehicular.  
 
Product Manager                                                                                                                                  Ene. 2007- Jul. 2013 
 
Logros: 
 A cargo de la operación del taller, 8 a 10 personas. 
 Aumento en un 500% de la cartera de nuevos clientes. 
 Triplicamos la facturación mensual de la empresa. 
 Ampliar la  acción de la empresa a nuevos mercados, minería, industria en general, transporte, representantes de 

marca de equipos móviles, entre otros. 
  Aumento en 100%, en las alternativas de negocios, respecto de lo que se realizaba, agregando el modelamiento, 

reacondicionamiento y elaboración de equipos, a nivel nacional. 
 Fidelización de clientes. 
 Encargado del retiro de equipos desde el cliente. 
 Encargado de la entrega de equipos hacia el cliente. 
 Encargado de cobro de pagos y entrega de documentación. 
 
WILLETT LIMITADA (ubicada  en sector comercial – empresarial en providencia) 
Empresa líder en el mercado de marcación de productos, con casi 1o años de experiencia en el mercado, filial en chile 
de la empresa más importante  del mundo en el rubro, VIDEOJET – USA, en la vanguardia en nuevas tecnologías en 
insumos y equipos de marcación; injet, termo-transferencia, laser, entre otras. Con fuerte presencia en equipos nuevos 
comercializados y arrendados a nivel país.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Jul. 2006- Dic. 2006 
 
Logros: 
 Traída de nuevos clientes. 
 Fidelización de clientes. 
 Comercialice en chile el primer equipo de marcación laser, de nueva tecnología. 
 Encargado de la entrega de los equipos comercializados, entrega y puesta en marcha en terreno. 
 
 
 



 
 
INPPA PRODUCTOS Y SERVICIOS LIMITADA (Planta ubicada  en  centro comercial  - San Miguel) 
Empresa familiar, forma parte  de una las empresas más antiguas del rubro de Transferencia Térmica, con  experiencia 
en el servicio de mantenimiento, fabricación, modelamiento y reacondicionamiento de equipos, abordando  el diverso 
escenario productivo nacional.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Ene. 2004- Jun. 2006 
 
Logros: 
 Cumplimiento de metas de nuevos clientes. 
 Consolidar  y  fidelizar a clientes antiguos. 
 Fui el mejor vendedor durante dos años consecutivos, ya sea por monto de facturación, como por resultados de 

encuesta de satisfacción de cliente. 
 Aumento en de forma importante los proyectos con los clientes de minería y de empresas productivas. 
 Logre dar a la información hacia el cliente (información técnica), un carácter profesional, era el único ingeniero en la 

empresa. 
 Coordinación del retiro de equipos desde el cliente. 
 Coordinación de la entrega de equipos hacia el cliente. 
 Gestión de cobro de pagos y entrega de documentación. 
 
 
SERVICIOS, PROYECTOS E INGENIERIA LIMITADA - SPITEC (Planta ubicada  en parque industrial  Aeropuerto - Pudahuel) 
Empresa  dedicada a entregar soluciones y equipos, para la implementación de centros de distribución y manipulación 
de carga ,abordando soluciones de vanguardia, con alta tecnología.. Empresa certificada  ISO 9001 – 2008.  
 
Ejecutivo de ventas.                                                                                                                                  Jul. 2002 - Dic. 2003 
 
 
SODEXHO PASS CHILE S.A. (Oficina comercial ubicada  en providencia) 
Empresa transnacional, parte del grupo SODEXO, dedicada a entregar soluciones a la administración de los servicios de 
alimentación y beneficios, hacia el capital humano de una organización.  
 
Asesor de afiliaciones 
Ejecutivo Comercial 
Jefe de Producto                                                                                                                                          Oct. 1999- Marz. 2002 
 
 
VAPOR INDUSTRIAL S.A. (Planta ubicada  en el parque industrial Américo Vespucio - Quilicura) 
Empresa con 37 años de experiencia en la fabricación de equipos de Acero de  alta complejidad para diversos 
sectores industriales, en especial áreas como la  minera, energía, agroindustria, celulosa,, papel y petroquímica. 
Empresa certificada ASME -  ISO 9001 – 2008 y OHSAS 18001 – 2007.   
 
Coordinador área planificación de producción                   
Inspector de control de calidad 
Asistente de gerencia de producción                                                                                                        Jun. 1997- Sept. 1999 
 
 
 
HIDROVOGT  (Planta ubicada  en el parque industrial de San Miguel) 
Empresa líder, con más de 40 años de experiencia en la fabricación de equipos de bombeo,  de  alta complejidad 
para diversos sectores industriales, en especial áreas como la  minera, energía, agroindustria, celulosa,, papel y 
petroquímica, entre otros.   
 
             
Recepcionista técnico 
Jefe de bodegas                                                                                                                                    Ene 1994- Abr. 1997 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
EDUCACION 
 
PONTIFICIA UNIVERSIDAD  CATOLICA  DE  CHILE                                                                                                  Agosto 2015 
Diplomado en Administración y Dirección de Proyectos                   a la fecha 
 
UNIVERSIDAD  DE  SANTIAGO DE CHILE 
Ingeniero  Ejecución Industrial                  1995-1999 
 
UNIVERSIDAD  DE  SANTIAGO DE CHILE 
Técnico en Mantención de Equipos Industriales                  1990-1993 
 
COLEGIO SALESIANO DE MACUL 
Enseñanza básica y media                  1978-1989 
 
 

OTROS 
 
 Curso Ingles Instituto Norteamericano, año 2001. 
 Seminario actualización y presentación de nuevas tecnología de marcación, República de Panamá, cuidad de 

Panamá; Videojet., año 2006. 
 Curso Operaciones Autocad en dos dimensiones; Nivel  básico, Santiago; Universidad Tecnológica de Chile - 

INACAP., año 2011. 
 Curso Excel Avanzado, Santiago; Universidad Tecnológica de Chile - INACAP., año 2011. 
 
 

PERSONAL 
Nacionalidad  : Chilena 
F. Nacimiento : 02 de enero de 1972 
C. Identidad : 11.947.670-4 
Estado Civil : Casado, 2 hijos 
Idiomas  : Español nativo e inglés nivel intermedio bajo. 
Deportes : Todos en general, pero con más frecuencia practico, basquetbol, Futbol y ciclismo. 
Hobbies : Mucho deporte y Cine 
 
 
REFERENCIAS LABORALES. 
   

 Patricio Cárdenas, Sub Gerente Comercial,  Alo Ventas Ltda. 2013.   Teléfono: 02 – 2965 0340 
 Héctor Aranguiz , Supervisor equipo comercial, Guemac, 2015                    Teléfono  09 - 50083339  
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